Btad SUD w pralce Samsung

Jak bezpiecznie zareagowac, usuna¢ nadmiar piany i sprawdzic, czy
potrzebnajest pomoc serwisu?

Co oznacza SUD lub 5UD?

Pralka wykryta nadmierngilo$¢ piany. Kod zwykle jest Nie wytaczaj urzadzenia od razu.
komunikatem ochronnym, a nie wskazaniem uszkodzonej

. Pralka moze poczekac, az piana opadnie, a
czesci.

nastepnie samodzielnie wznowic program.

€ 2k usunaé btad SUD?

Poczekaj na wznowienie programu Sprawdz ubrania
Czas cyklu moze sie wydtuzy¢. Nie restartuj Jeslitkaniny sa sliskie lub pozostat na nich
pralki, poniewaz nie przyspieszy to usuwania detergent, uruchom dodatkowe ptukanie bez
piany. srodka pioragcego.
Uruchom pusty program czyszczenia Zmniejsz dawke detergentu
Wybierz ,Eco czyszczenie bebna” albo program Dopasujja do wielkosciwsadu, koncentraciji
zalecany w instrukcji danego modelu. produktuitwardos$ciwody. Linia ,MAX” nie
Beben powinien by¢ pusty, bez detergentu. oznacza wtasciwej porcji.
Wyczys$¢é dozownik Sprawdz filtri waz
Wyptucz szuflade, wktadkii widoczne kanaty. Zroéb to, jesliw bebnie pozostaje woda. Odtacz
Nie zdejmuj obudowy pralki. zasilanie, poczekaj na ostygniecie wody i
przygotuj reczniki.
Po czyszczeniu doktadnie dokrec filtr.
Wykonaj probny cykl bez detergentu
Uruchom pusty program ptukania. Sprawdz, czy kod pojawi sie ponownie, czy w bebnie nadal powstaje pianaiczy

pralka prawidtowo odpompowuje wode.




Jak ocenic wynik testu?

PO PUSTYM CYKLU

Wynik pustego programu pozwala wstepnie odréznic problem z detergentem od sytuacji wymagajacej doktadniejszej

diagnostyki.

Kod nie wrocit

Najpewniej przyczyna byta zbyt
duza dawka detergentu albo jego

pozostatosci. piorgcego.

Zmniejsz dozowanie i obserwu;j

kolejne prania. pusty cykl.

0 Mozesz obserwowac urzadzenie

0 Kod pojawit sig tylko raz.

0 Pralka wznowita i zakofczyta program.

0 Wodazostata odpompowana.

0 Nie ma wycieku ani nietypowych dzwigkow.

Kod wrdcit i widaé piane

W urzadzeniu moga nadal
znajdowac sie pozostatosci srodka

Wyczys$¢ dozownik i powtérz

Kod wrdcit bez piany

Problem moze dotyczy¢ odptywu,
pompy albo pomiaru poziomu
wodly.

Nie zdejmuj obudowy. Rozwaz
wizyte serwisu.

e

-

‘ Przerwij korzystanie z pralki

G Pojawit sie wyciek lub zapach spalenizny.

G Widac iskrzenie albo wystepuje problemz
zasilaniem.

G Pompa pracuje bez konca lub wydaje nietypowe
dzwieki.
G Sprawdzenie wymagatoby zdjecia obudowy.

J

Co przygotowac przed kontaktem z serwisem?

Nagranie catego fragmentu programu moze by¢ bardziej pomocne niz samo zdjecie wyswietlacza.

Dane urzadzenia
Model pralkiizdjecie tabliczki

znamionowej. wirowanie.

Moment wystapienia kodu
Pranie, ptukanie, odpompowanie lub

Wykonane dziatania

Czyszczenie, pusty cyklistosowana
dawka detergentu.

Jak ograniczy¢ ryzyko ponownego pojawienia sie¢ SUD?

Odmierzaj detergent

Przy matym wsadzie i migkkiej wodzie
stosujmniejszg porcje.

Czysé dozownikibeben
Kieruj sie instrukcjg modelu lub
komunikatem urzadzenia.

Reaguj na pierwsze objawy
Sliskie tkaniny i wydtuzone ptukanie
moga oznaczac nadmiar srodka.



